
Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden (versie 22-09-20)
van Unlimited Productions B.V, KvK-nummer: 20150272, statutair gevestigd te Breda en kantoorhoudende te
(4817 ZM) Breda, aan het Minervum 7282, hierna: “UP”,

Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op Unlimited Solutions en Unlimited Creatives. Beide
zijn labels van Unlimited Productions. Deze algemene voorwaarden zijn opgedeeld in 2 hoofdstukken,
namelijk:

Hoofdstuk A: Algemeen
Hoofdstuk B: Unlimited Solutions

Indien hoofdstuk B van toepassing zijn, prevaleert dit hoofdstuk boven hoofdstuk A. Voor zover hoofdstuk A
niet in strijd is met hoofdstuk B, is hoofdstuk A ook steeds van toepassing.

HOOFDSTUK A. Algemeen

ARTIKEL 1: DEFINITIES
● Diensten: het verzorgen van onder meer technische productie zoals ontwerp, inkoop en inhuur van

voorzieningen, logistiek en technische coördinatie ten behoeve van radio-, televisie-, en
theaterproducties, alsmede concerten, congressen, productpresentaties en evenementen, een en
ander in de ruimste zin des woords;

● Opdrachtgever: de partij die de opdracht aan UP verstrekt;
● Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen UP en de Opdrachtgever, elke wijziging of aanvulling

daarop, alsmede alle (rechts)handelingen ter voorbereiding en/of ter uitvoering van die
Overeenkomst;

● Voorwaarden: deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden;
● Zaken: hard- en/of software en voorts al hetgeen dat voorwerp van overeenkomst kan zijn, met

inachtneming van de bedrijfsactiviteiten van UP.

ARTIKEL 2: TOEPASSELIJKHEID
2.1 Deze Voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten van UP en de

Opdrachtgever.
2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden gelden alleen, indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn

vastgelegd.
2.3 De Nederlandse tekst van deze voorwaarden prevaleert boven al dan niet beëdigde vertalingen

daarvan.
2.4 Mocht enige bepaling uit deze Voorwaarden achteraf onverbindend blijken, dan wordt die bepaling

vervangen door een bepaling die zoveel mogelijk in lijn ligt daarmee en blijven de overige
bepalingen onverkort van toepassing.

ARTIKEL 3: OFFERTES
3.1 Alle offertes zijn vrijblijvend en gelden ten hoogste voor 14 dagen na offertedatum, tenzij anders

vermeld in de offerte.
3.2 UP kan niet aan een offerte worden gehouden, indien de Opdrachtgever redelijkerwijs kan

begrijpen dat (een onderdeel van) de offerte een kennelijke vergissing of verschrijving bevat.
3.3 Alle bij een offerte verstrekte tekeningen en gegevens, zoals maten, gewichten, vermogens en

hoeveelheden, zijn zo nauwkeurig mogelijk samengesteld. Deze opgaven zijn slechts bindend voor
zover dit uitdrukkelijk wordt bevestigd.

3.4 In de offertes gaat UP er van uit dat alle zaken in de gebruikelijke uitvoering geleverd worden en
dat alle werkzaamheden op de normale wijze kunnen worden verricht. Bijzondere eisen en
omstandigheden dienen vooraf schriftelijk en voldoende gedetailleerd aan UP te worden
opgegeven. UP zal dan in de offerte expliciet vermelden of en in hoeverre daarmee door UP
rekening is gehouden.

1



3.5 Offertes, alsmede door UP (of in opdracht van UP) vervaardigde concepten, oplossingen,
voorstellen, documenten, opnamen, tekeningen, ontwerpen, schema’s, modellen,
computerprogramma’s, software en berekeningen zijn eigendom van UP en mogen zonder
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van UP niet worden gebruikt en/of aan derden worden
doorgegeven of ter inzage worden verstrekt en dienen strikt vertrouwelijk te worden behandeld.

3.6 UP behoudt zich het recht voor, opdrachten en/of bestellingen zonder opgaaf van redenen te
weigeren.

3.7 Een Overeenkomst met UP komt tot stand, nadat (i) UP en de Opdrachtgever een Overeenkomst
hebben ondertekend, (ii) UP de verstrekte opdracht schriftelijk heeft bevestigd of (iii) UP een
aanvang heeft gemaakt met de uitvoering van de verstrekte opdracht.

ARTIKEL 4: UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST
4.1 UP zal zich naar beste inzicht en vermogen inspannen haar opdracht optimaal uit te voeren.

Leverings- en uitvoeringstermijnen van UP zijn indicatief.
4.2 De Opdrachtgever dient er voor te zorgen dat alle door UP verzochte c.q. benodigde informatie die

voor de voorbereiding en uitvoering van de Overeenkomst van belang kunnen zijn, tijdig, volledig
en correct aan UP te verschaffen. Bij gebreke hiervan heeft UP het recht om de uitvoering van de
Overeenkomst op te schorten en/of de hierdoor ontstane extra kosten bij de Opdrachtgever in
rekening te brengen.

4.3 De leveringstermijnen vangen pas aan op het moment van het sluiten van de Overeenkomst, of
indien later, bij de ontvangst van alle verzochte c.q. benodigde informatie als bedoeld in artikel 4.2
van de Voorwaarden.

4.4 Het is UP toegestaan om de Overeenkomst in delen uit te voeren en deze delen afzonderlijk te
factureren.

4.5 Indien een Overeenkomst de verhuur van apparatuur en/of technisch personeel voor een reeks
van producties (bijvoorbeeld TV programma’s of een tour) behelst, wordt geacht per productie een
overeenkomst met betrekking tot de voor die productie overeengekomen diensten te zijn gesloten,
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

4.6 UP heeft het recht om derden in te schakelen bij de uitvoering van de Overeenkomst. UP heeft het
recht eventuele algemene voorwaarden en aansprakelijkheidsbeperkingen van die derde namens
de Opdrachtgever te aanvaarden.

4.7 Indien een behoorlijke uitvoering van de diensten van UP dit naar het oordeel van UP noodzakelijk
maakt, heeft UP het recht om in overleg met de Opdrachtgever de overeengekomen opdracht te
wijzigen en/of aan te vullen. Hiervoor kan UP extra kosten in rekening brengen.

4.8 Indien door Opdrachtgever bij derden ingehuurde materialen of diensten niet of niet tijdig op de
afgesproken locatie aanwezig zijn, behoudt UP zich het recht voor de benodigde materialen of
diensten elders in te huren. UP is niet aansprakelijk voor vertragingen hierdoor veroorzaakt. De
kosten van de elders gehuurde materialen of diensten worden aan de Opdrachtgever doorbelast.
Eventuele (meer)kosten worden bij Opdrachtgever in rekening gebracht.

4.9 Later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen alsmede afspraken met en/of toezeggingen
door personeel van UP gedaan, binden UP slechts indien deze door UP schriftelijk zijn bevestigd.
Indien hieruit (meer)kosten voortvloeien, dan worden deze kosten aan de Opdrachtgever in
rekening gebracht.

4.10 De inrichting van de locatie evenals de benodigde voorzieningen dienen voorradig en volledig
uitgerust te zijn, zodat UP de opdracht kan uitvoeren zonder hiervoor bijzondere voorzieningen te
treffen.

ARTIKEL 5: PRIJZEN
5.1 De prijzen van UP zijn:
- gebaseerd op de ten tijde van de offertedatum geldende inkoopprijzen, lonen, loonkosten, sociale

en overheidslasten, vrachten, assurantiepremies, en overige kosten
- exclusief btw, invoerrechten, andere belastingen en overige van overheidswege opgelegde

heffingen
- exclusief evenement gebonden verzekeringen, zoals bijvoorbeeld doch niet uitsluitend casco

materialen verzekering, tenzij schriftelijk anders overeengekomen
- vermeld in euro’s. Indien vermeld in een andere valuta, worden eventueel in het tijdvak tussen

offerte en levering optredende koerswijzigingen t.o.v. de Euro doorberekend.
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5.2 Wijzigingen waaronder meerkosten in de oorspronkelijke opdracht van welke aard ook, door of
namens Opdrachtgever, die hogere kosten veroorzaken dan waarop bij de prijsopgave kon worden
gerekend, worden de Opdrachtgever in extra in rekening gebracht.

5.3 Kosten die in rekening gebracht worden door derden die rechtstreeks gerelateerd zijn aan de
uitvoering van de Overeenkomst zoals accommodatiekosten, catering en/of nutsvoorzieningen
inclusief verbruikskosten, worden altijd rechtstreeks bij de Opdrachtgever in rekening gebracht,
tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

ARTIKEL 6: BETALING
6.1 Betaling vindt plaats door middel van overmaking op een door UP aangewezen bankrekening

binnen de door UP gestelde termijn, doch uiterlijk binnen 14 dagen na factuurdatum. De
Opdrachtgever kan zich niet beroepen op korting, verrekening of opschorting.

6.2 Indien de financiële positie of het betalingsgedrag van de Opdrachtgever naar het oordeel van UP
daartoe aanleiding geeft, is UP gerechtigd van de Opdrachtgever te verlangen dat deze tijdig aan
UP (aanvullende) zekerheid stelt in een door UP te bepalen vorm en/of een (aanvullend) voorschot
op de overeengekomen vergoeding betaalt.

6.3 Na het verstrijken van de betalingstermijn is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. De
Opdrachtgever is vanaf dat moment de wettelijke handelsrente en buitengerechtelijke
incassokosten verschuldigd.

6.4 Alle kosten die UP moet maken ter voldoening van de vordering in en buiten rechte, komen voor
rekening van de Opdrachtgever. Deze buitengerechtelijke incassokosten worden berekend volgens
de Staffel Buitengerechtelijke incassokosten, met een minimum van € 250,-.

6.5 In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn Opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk voor
de betaling van het factuurbedrag.

ARTIKEL 7: ONTBINDING, ANNULERING EN OPSCHORTING
7.1 De Opdrachtgever is niet gerechtigd om de Overeenkomst tussentijds geheel of gedeeltelijk te

ontbinden dan wel te annuleren.
7.2 Indien de Opdrachtgever de Overeenkomst om wat welke reden dan ook, derhalve ook in geval

van onvoorziene omstandigheden of overmacht, (gedeeltelijk) ontbindt of de overeengekomen
opdracht annuleert, is de Opdrachtgever de volledige overeengekomen vergoeding verschuldigd
(waaronder de financiële verplichtingen van UP jegens derden), tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

7.3 De financiële verplichtingen van UP jegens derden, verband houdende met de geannuleerde
Overeenkomst, welke door UP moeten worden nagekomen, waaronder begrepen ingekochte,
bestelde of ingehuurde Zaken of technici, zullen te allen tijde volledig aan de Opdrachtgever in
rekening worden gebracht.

7.4 UP is gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten en/of een Overeenkomst geheel of
gedeeltelijk per direct te ontbinden zonder dat ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst is
vereist en zonder schadeplichtigheid jegens de Opdrachtgever in geval (i) de Opdrachtgever haar
opeisbare schulden onbetaald laat, (ii) de Opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard,
(iii) voor de Opdrachtgever surséance van betaling wordt aangevraagd, (iv) UP omstandigheden
ter kennis komen die haar goede grond geven te vrezen dat de Opdrachtgever niet aan de
(betalings)verplichting zal (kunnen) voldoen, hieronder begrepen de situatie dat een derde ten laste
van de Opdrachtgever beslag legt onder UP, of (v) de rechtspersoon van de Opdrachtgever wordt
ontbonden of de onderneming van de Opdrachtgever wordt geliquideerd.

ARTIKEL 8: AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING
8.1 UP is uitsluitend aansprakelijk voor vergoeding van directe schade. De aansprakelijkheid van UP

voor directe schade is beperkt tot de door de aansprakelijkheidsverzekeraar van UP te verstrekken
uitkering, te vermeerderen met het eigen risico. De verzekeringspolis kan op verzoek worden
toegezonden. Indien en voor zover de aansprakelijkheidsverzekering geen dekking biedt en/of
geen aanspraak op een uitkering geeft, is iedere aansprakelijkheid van UP beperkt tot 50% van de
factuurwaarde van de betreffende opdracht, met een maximum van € 25.000,-.

8.2 UP sluit iedere aansprakelijkheid voor indirecte schade uit, daaronder inbegrepen maar niet
beperkt tot gevolgschade, immateriële schade, reputatieschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, en schade door bedrijfsstagnatie.
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8.3 UP is niet aansprakelijk, indien zij door overmacht of onvoorziene omstandigheden niet in staat is
of in staat is geweest om haar verplichtingen na te komen.

8.4 UP is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen van de door haar ingeschakelde derde(n),
behoudens opzet of grove schuld van UP zelf.

8.5 In geen geval aanvaardt UP aansprakelijkheid voor geleden schade door toedoen, handelen of
nalaten van derden, zoals toeleveranciers en bezoekers van evenementen.

8.6 UP is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat zij is uitgegaan van
door of namens de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige informatie.

8.7 UP is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door onoordeelkundig gebruik van het geleverde
of door het gebruik daarvan voor een ander doel dan waarvoor het naar objectieve maatstaven
geschikt is.

8.8 UP is niet aansprakelijk voor vertragingsschade, voor schade wegens overschrijding van
(op)leveringstermijnen als gevolg van gewijzigde omstandigheden en voor schade als gevolg van
het verschaffen van gebrekkige medewerking, informatie of materialen door de Opdrachtgever.

8.9 De Opdrachtgever dient UP zo spoedig mogelijk nadat zij de schade heeft geconstateerd of
redelijkerwijs had kunnen constateren, doch uiterlijk binnen 14 dagen na het evenement, schriftelijk
aansprakelijk te stellen, inclusief onderbouwing.

8.10 De Opdrachtgever is aansprakelijk voor iedere schade door de Opdrachtgever of derden aan door
UP aan de Opdrachtgever in bruikleen gegeven en/of verhuurde zaken.

8.11 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor (de gevolgen van) het gebruik van, en is aansprakelijk
voor iedere schade aan en/of verlies van gebruikte goederen bij het door UP geleverde met ingang
van het moment van door de Opdrachtgever goedgekeurde levering. De Opdrachtgever vrijwaart
UP dienaangaande van alle aanspraken van derden.

8.12 UP is niet aansprakelijk in geval van diefstal en/of beschadiging van aan de Opdrachtgever of
derden toebehorende gelden en goederen.

8.13 UP is in geen geval verantwoordelijk of aansprakelijk voor schades of kosten die voortvloeien uit de
vergunningsvereisten, en komen voor rekening en risico van de Opdrachtgever.

8.14 Indien de Opdrachtgever aan UP informatiedragers, elektronische bestanden of software etc.
verstrekt, vrijwaart de Opdrachtgever UP voor schade veroorzaakt door deze bestanden,
bijvoorbeeld door, maar niet beperkt tot virussen of defecten.

8.15 De Opdrachtgever vrijwaart UP voor aanspraken van derden met betrekking tot bij de uitvoering
van de Overeenkomst gebruikte intellectuele eigendomsrechten op door de Opdrachtgever
verstrekte materialen of gegevens.

8.16 De Opdrachtgever vrijwaart UP voor alle schade die UP lijdt als gevolg van aanspraken van derden
die verband houden met de door UP geleverde zaken of diensten, daaronder begrepen:

- aanspraken van derden, werknemers en ondergeschikten van UP daaronder begrepen, die in
verband met de uitvoering van de Overeenkomst schade lijden welke het gevolg is van handelen of
nalaten van de Opdrachtgever of van onveilige situaties in zijn bedrijf;

- aanspraken van derden die schade lijden welke het gevolg is van een gebrek in door UP geleverde
producten of diensten die door de Opdrachtgever werden gebruikt, gewijzigd of doorgeleverd onder
toevoeging of in samenhang met eigen producten of diensten van de Opdrachtgever, tenzij de
Opdrachtgever bewijst dat het gebrek niet het gevolg is van gebruik, wijziging of doorlevering als
hiervoor bedoeld.

8.17 De Opdrachtgever dient steeds zelf te zorgen voor een afdoende Evenementenverzekering.
8.18 UP geeft aan de Opdrachtgever door hoe groot de totaal te verzekeren waarde van de ingehuurde

materialen is. De Opdrachtgever bepaalt tijdig of deze verzekering bij de door de Opdrachtgever af
te sluiten Evenementenverzekering wordt ondergebracht dan wel of UP de ingehuurde materialen
ten behoeve van de Opdrachtgever dient te verzekeren. De kosten van deze verzekering komen
voor rekening van de Opdrachtgever.

8.19 De in deze Voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet, indien de
schade te wijten is aan opzet of grove nalatigheid van UP of door haar leidinggevende
ondergeschikten.

ARTIKEL 9: VERPLICHTINGEN VAN DE OPDRACHTGEVER
9.11 De Opdrachtgever is verplicht om alle verplichtingen en aanwijzingen van overheidswege, welke

betrekking hebben op enige activiteit van de Opdrachtgever in het kader van een Overeenkomst,
onverkort na te komen.
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9.2 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verkrijgen van alle vergunningen die vereist zijn met
betrekking tot de activiteiten van de Opdrachtgever in verband waarmee UP de opdracht volgens
de Overeenkomst uitvoert en het gebruik van hetgeen UP levert.

9.3 De Opdrachtgever is niet gerechtigd de door UP ter beschikking gestelde personeelsleden andere
werkzaamheden te laten verrichten dan waarvoor deze ter beschikking zijn gesteld. De
Opdrachtgever is niet gerechtigd deze personeelsleden te werk te stellen op (een) andere dan
overeengekomen tijd(en) en plaats(en).

9.4 De Opdrachtgever is niet gerechtigd de aan haar ter beschikking gestelde personeelsleden aan
derden ter beschikking te stellen.

9.5 De Opdrachtgever is verplicht haar aansprakelijkheid ingevolge de artikelen 6:170 en 6:171 BW
ten aanzien van ter beschikking gestelde personeelsleden te verzekeren en verzekerd te houden
voor de periode dat personeel door UP ter beschikking gesteld wordt.

9.6 De Opdrachtgever is verplicht om voor eigen rekening zorg te dragen voor de benodigdheden van
de door UP ter beschikking gestelde personeelsleden. Dit betekent o.a. het zorg dragen voor
catering en parkeergelegenheid. Indien de Opdrachtgever hiervoor geen zorgt draagt, zal UP de
daadwerkelijk gemaakte kosten met een opslag van 20% doorbelasten aan de Opdrachtgever.

9.7 De Opdrachtgever is gerechtigd derden in te schakelen voor gedeeltelijke uitvoering van de
Overeenkomst na schriftelijke goedkeuring van UP. De Opdrachtgever draagt in dat geval de
verantwoordelijkheid voor de door haar ingeschakelde derden.

ARTIKEL 10: KLACHTEN
10.1 De Opdrachtgever kan uitsluitend schriftelijk bij UP binnen 8 dagen na factuurdatum bezwaar

maken tegen een factuur. Na die termijn wordt de Opdrachtgever geacht akkoord te gaan met de
factuur. Bezwaren tegen de facturen schorten de betalingsverplichting niet op.

10.2 De Opdrachtgever is verplicht om iedere klacht omtrent de uitvoering door UP van de
Overeenkomst tijdig na constatering aan UP mondeling kenbaar te maken en vervolgens binnen 2
dagen aan UP schriftelijk te bevestigen. Indien de Opdrachtgever daarmee in verzuim blijft, wordt
UP geacht aan haar verplichtingen te hebben voldaan.

10.3 In geval van een terecht uitgebrachte klacht heeft de Opdrachtgever de keuze tussen het kosteloos
verbeteren, het opnieuw verrichten van de overeengekomen werkzaamheden of, indien dit laatste
niet meer mogelijk of zinvol is, het geheel of gedeeltelijk niet meer uitvoeren van de opdracht tegen
restitutie naar evenredigheid van het overeengekomen bedrag.

ARTIKEL 11: OVERMACHT
11.1 In geval van overmacht heeft UP het recht zonder rechterlijke tussenkomst de uitvoering van de

Overeenkomst op te schorten, dan wel de Overeenkomst geheel of ten dele te ontbinden, zonder
dat UP daardoor tot enige schadevergoeding gehouden zal zijn.

11.2 Onder overmacht wordt te dezen verstaan: elke omstandigheid waardoor nakoming van de
Overeenkomst redelijkerwijs door de Opdrachtgever niet meer van UP kan worden verlangd. In
ieder geval wordt onder overmacht begrepen: elke van de wil van UP onafhankelijke
omstandigheid, alsmede voor zover daar niet reeds onder begrepen telecommunicatie
storingen/storingen in het elektronisch berichtenverkeer, storingen op internet, vertraging of
onmogelijkheid van de levering van goederen of diensten door derden, extreme
weersomstandigheden, uitbraak / pandemie / epidemie, oorlog, oorlogsgevaar, burgeroorlog,
oproer, watersnood, waterschade, molest, brand, bedrijfsbezetting, werkstaking, uitsluiting,
bovenmatig ziekteverzuim bij het personeel van UP, transportproblemen, onvoorziene technische
complicaties, bedrijfsstoringen bij UP c.q. bij haar leveranciers, wanprestaties door haar
leveranciers, alsmede overheidsmaatregelen waaronder in ieder geval in- en uitvoerverboden, en
quarantaine, ongeacht of deze omstandigheden zich bij haar of bij de door haar eventueel
ingeschakelde derden voordoen. Indien door overmacht de levering meer dan drie (3) maanden
vertraagd wordt, dan heeft UP het recht de overeenkomst te ontbinden. De Opdrachtgever dient in
dat geval de door UP gemaakte kosten te vergoeden alsmede de kosten die door derden aan UP
in rekening worden gebracht.

11.3 Indien UP bij het intreden van een situatie van overmacht al gedeeltelijk aan haar uit een
Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen heeft voldaan, is UP gerechtigd de reeds verrichte
prestaties afzonderlijk te factureren en is de Opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als
betrof het een afzonderlijke transactie.
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ARTIKEL 12: INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN
12.1 Het auteursrecht en andere intellectuele eigendomsrechten op aanbiedingen, offertes,

documentatie, ontwerpen, concepten, opnamen en alle eventuele andere voor Opdrachtgever
gerealiseerde goederen, waaronder mede begrepen de eventueel aan de Opdrachtgever
geleverde gegevens c.q. programmatuur, blijven te allen tijde bij UP of haar licentiegevers
berusten. De Opdrachtgever is niet gerechtigd, behoudens de voorafgaande schriftelijke
toestemming van UP, genoemde materialen te gebruiken, te verveelvoudigen dan wel openbaar te
maken, anders dan in het kader van de (uitvoering van) de Overeenkomst.

12.2 UP is, dan wel wordt, rechthebbende van alle bestaande en toekomstige rechten van intellectueel
eigendom die rusten op of voortvloeien uit werken (in welke vorm dan ook, waaronder doch niet
beperkt tot uitgewerkte ideeën, voorstellen, designs en concepten) die UP in het kader van de
opdracht ontwikkelt en/of heeft (laten) ontwikkelen. Opdrachtgever verkrijgt hierop voor de duur
van de opdracht een gebruiksrecht.

12.3 Indien sprake is van intellectuele eigendomsrechten aan de zijde van de Opdrachtgever van welke
aard ook, zal UP voor de duur van deze Overeenkomst een gebruiksrecht daarvan hebben,
waarvoor de vergoeding is inbegrepen in de prijs. UP heeft ten aanzien van de eventueel door de
Opdrachtgever geleverde materialen en zaken het onbeperkte, niet-overdraagbare recht om deze
materialen en zaken openbaar te maken en te verveelvoudigen, in welke vorm dan ook, met
inbegrip van het recht om het materiaal te bewerken en te wijzigen voor zover dat voor de
uitvoering van deze Overeenkomst noodzakelijk is.

12.4 Indien de Opdrachtgever gebruik heeft gemaakt of gebruik maakt van derden voor de uitvoering
van de opdracht, garandeert de Opdrachtgever dat deze derden alle intellectuele
eigendomsrechten, welke zij eventueel kunnen laten gelden op hun prestaties voortvloeiende uit de
opdracht volledig aan de Opdrachtgever hebben overgedragen en afstand hebben gedaan van hun
mogelijke persoonlijkheidsrechten.

12.5 De Opdrachtgever garandeert dat zij beschikt over alle rechten welke zij in het kader van de
Opdracht aan UP verleent en/of overdraagt en vrij en bevoegd is de Opdracht aan te gaan. De
Opdrachtgever vrijwaart UP voor alle aanspraken dienaangaande.

12.6 Opdrachtgever en derden onderdeel uitmakend van de opdracht zijn gerechtigd geluid, foto- en/of
beeldopnamen van de opdracht te maken, tenzij UP uitdrukkelijk schriftelijk anders heeft
bedongen. De geluid-, foto- en/of beeldopnamen mogen door de Opdrachtgever en derden
onderdeel uitmakend van de opdracht niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van UP
worden gebruikt in interne en externe communicatie-uitingen.

12.7 UP is gerechtigd geluid, foto- en/of beeldopnamen van de opdracht te maken, tenzij Opdrachtgever
uitdrukkelijk schriftelijk anders heeft bedongen. Geluid-, foto- en/of beeldopnamen van de opdracht
mogen door UP zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever worden
gebruikt in interne en externe communicatie-uitingen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

ARTIKEL 13: GEHEIMHOUDING
13.1 Partijen zijn verplicht, zowel gedurende de looptijd van de Overeenkomst, als daarna, tot absolute

geheimhouding van alle vertrouwelijke gegevens, informatie en bescheiden die zij in het kader van
de Overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen, tenzij op rechterlijk bevel.
Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit
uit de aard van de informatie.

13.2 Deze verplichting geldt niet voor zover op partijen een wettelijke of beroepsplicht rust tot
openbaarmaking.

ARTIKEL 14: PERSONEEL
14.1 Het is de Opdrachtgever gedurende de looptijd van de Overeenkomst alsmede een jaar na

beëindiging daarvan verboden om direct of indirect medewerkers van UP (of diens toeleveranciers)
die betrokken zijn geweest bij de uitvoering van de Overeenkomst in dienst te nemen, dan wel op
basis van een overeenkomst van opdracht of anderszins werkzaamheden te laten verrichten en/of
adviezen te laten verstrekken buiten UP om.
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ARTIKEL 15: BOETEBEDING
15.1 Bij overtreding van de Opdrachtgever van het bepaalde in de artikelen 13 (Geheimhouding) en 14

(Personeel) is de Opdrachtgever, zonder dat enige ingebrekestelling vereist is, voor iedere
overtreding een bedrag van € 5.000 aan UP verschuldigd, te vermeerderen met € 1.000 per dag
dat de overtreding voortduurt, dit onverminderd enig ander aan UP toekomend recht zoals het
recht op schadevergoeding.

ARTIKEL 16: PRIVACYBEPALING
16.1 Voor zover in het kader van het uitvoeren van de werkzaamheden persoonsgegevens verwerkt

worden gebruikt/verwerkt, zullen deze persoonsgegevens met een hoge mate van zorgvuldigheid
door UP worden gebruikt en beschermd overeenkomstig de Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

16.2 UP zal passende technische en organisatorische maatregelen nemen om de bescherming van de
persoonsgegevens die UP in bezit heeft en gebruikt, te waarborgen. Deze technische en
organisatorische maatregelen zullen tevens dienen om verlies of enige andere vorm van
onrechtmatige verwerking van de persoonsgegevens te voorkomen. Hierbij zal UP de aard van de
verwerking afwegen tegen de te nemen maatregelen.

16.3 Voor vragen of inzage in gegevens kan de Opdrachtgever contact opnemen met UP via
contact@unlimited-productions.com of 085 4843300.

ARTIKEL 17: VERJARING
17.1 Alle vorderingsrechten en andere bevoegdheden, uit welke hoofde dan ook, die de Opdrachtgever

jegens UP heeft, dienen binnen 12 maanden na het moment waarop de Opdrachtgever hiermee
bekend werd of redelijkerwijze had kunnen zijn, schriftelijk door UP te zijn ontvangen, bij gebreke
waarvan deze komen te vervallen.

ARTIKEL 18: TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN
18.1 Op de rechtsverhouding tussen UP en de Opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van

toepassing.
18.2 Geschillen tussen UP en de Opdrachtgever zullen in eerste aanleg worden berecht door de

bevoegde rechter van de Rechtbank Zeeland-West-Brabant, zulks behoudens voor zover
dwingende competentieregels aan deze keuze in de weg staan.

ARTIKEL 19: WIJZIGINGEN OF AANVULLINGEN VAN DEZE VOORWAARDEN
19.1 UP heeft te allen tijde het recht deze voorwaarden te wijzigen en/of aan te vullen.
19.2 Wijzigingen en/of aanvullingen zullen van kracht worden nadat deze ter kennis van de

Opdrachtgever zijn gebracht en hebben geen terugwerkende kracht.
19.3 Indien enige bepaling van deze voorwaarden niet rechtsgeldig blijkt te zijn en/of haar

rechtsgeldigheid verliest, heeft dit geen invloed op de overige bepalingen der algemene
voorwaarden en zijn partijen gehouden zo spoedig mogelijk een nieuwe bepaling vast te stellen,
waarvan de strekking zo dicht mogelijk ligt bij de ‘oude’ bepaling.
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